BO GIAO DUC VA BAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC TAY BAC Doc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 756/QD-DHTB Son La, ngay 26 thang 8 nam 2020
QUYET PINH

V/v ban hanh “Quy dinh t6 chire khio sit y kién phan hoi cia cin b) giang vién va
ngudi hoe vé chit lwgng dich vu hé tro cia cic phong, ban, trung tim thudc Truong”

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC TAY BAC

Can cir Quyét dinh s6 39/0D-TTg ngay 23/03/2001 cua Thu twéng Chinh phi vé

viéc thanh lap Triueong Dai hoc Tay Bac,
~ Can cur Lugt Gido duc dai hoc ngay 18/06/2012; Ludt sua doi, b6 sung mot s6
diéu cua Luat Gidgo duc dai hoc ngay 19/11/2018;

Can cu “Quy dinh vé kiém dinh chat liwong co so gido duc dai hoc” ban hanh tai
Thing tw so 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/05/2017 cua Bo truwong Bé Giao duc va Dao
tao;

Can cur Thong (w s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ban hanh “Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh dao tao cac trinh do cua giao duc dai
hoc” cua Bo trwong B Gido duc va Dao tao;

Can cie Quyét dinh s6 1281/2018/0D-DHTB ngay 19/12/2018 vé viéc ban hanh
“Quy dinh vé H¢ thong dam bao chat lwong noi b Truwong Dai hoc Tay Bac™ cua
Hi¢u truong Truwong Dai hoc Tay Bac,

Can cir Quyét dinh s6 96/0D-DHTB ngay 13/02/2018 vé viée ban hanh “Quy
dinh vé hoat dong va sw phoi hop trong Mang ledi nhan sw cua H¢ thong bao dam
chat lwong noi b cua Hi¢u trieong Truwong Dai hoc Tay Bac,

Theo dé nghi cua Truong phong Bao dam chat lwong va Thanh tra Phap che.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh t6 chirc khao sat v kién
phan hdi cta can b giang vién va nguoi hoc vé chét lugng dich vu hd trg cua cac
phong, ban, trung tim thudc Truong™.

Diéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky: Truong phong Bao dam chat
lugng va Thanh tra Phap ché, truong cac phong, ban, khoa lién quan chju trach nhi¢m
thi hanh quyét dinh nay./.

==
Noi nhign: //,-// ) \\Q) TRUONG
- Nhu Diéu 2 (dé thuc hién); //

-Lu’uVT.BDCL&TTPC.P{' TRUGNG \o
DAl HOC K

TAY BAC

nh Thanh Tam



