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Tong két cong tac bao dam chét lwong giao duc nim hoc 2018-2019

Ban tong két nay bao gém cac ndi dung: ra soat, ddnh gia vé viéc trién khai thuc
hién ké hoach BDCL nim hoc 2018-2019; ra soét, danh gid vé cdc chi tiéu thuc hién
chinh so véi K& hoach chién luoc bao dam chit lugng (BPCL) giai doan 2018-2023
va tAm nhin chét luong dén nam 2030.

I. V& danh gia cong tac BPCL nim hoc 2018-2019
1. Viée xay dung ké hoach BDCL:

Nam hoc 2018-2019 Truong Dai hoc Tay Bic dd ban hanh Ké hoach trién khai
cong tac BDCL nam 2018 s6 102/KH-DHTB ngay 02/02/2018. Nbi dung ctia ban ké
hoach nay tlep tuc cu thé héa Ké hoach s6 118/KH-BGDDT cua B Gido duc va Pao
tao ngay 23/02/2017 vé viéc trién khai cong tac kiém dinh chét luqng doi voi co so
gido duc dai hoc, truong cao dang pham va trung cép su pham giai doan 2017-2020;
dé trién khai trién khai tu danh gia, danh gia dong cap va dang ky kiém dinh chat luong
co sO gido duc (CSGD) theo tiéu chuin chét luong quy dinh tai Théng tu sb
12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bo Gido duc va Pao tao, ban hanh Quy dinh
vé kiém dinh chét lugng co s& gido duc dai hoc.

2. Viéc trién khai thuc hién ké hoach:

a) Cong tac tap hudn nghiép vu BDCL: Dé chuén bj trién khai cong téc tu ddnh
gid, Nha truong di xay dung ké hoach moi chuyén gia tip hudn vé bao dam chat luong
va kiém dinh chat luong gido duc cho 160 cén bé cbt can trong thoi gian 02 budi; tap
hudn nghiép vu tu danh gid va chuan bi danh gia ngoai cho 60 cén by, chuyén vién
chuyén trach trong thoi gian 06 budi. Tét ca can bo duge dio tao, tap hudn déu tham
gia vao Hoi dong hodc Ban thu ky cta Hoi dong tu danh gia. Dot tap huin nay hoan
thanh vao thang 05/2018, dugc dénh gia c6 chat luong, c¢6 nhiéu y kién phan hdéi tich
cue, rat hiru ich, mang lai nhimng hiéu biét méi cho can b, giang vién.

Nha trubng da cir 07 can b, giang vién tham gia hoc tdp mot khoa dao tao ngan
han vé BPCL gi4o duc dai hoc tal Truong Dai hoc Cong nghé Queensland-Australia,
v6i thoi gian hoc tap lién tuc 3 tuan va 3 thang thuc hién du 4n tng dung tai Truong.
Ngoai ra, Truong Pai hoc Cong nghé Queensland da hd tro Nha truong t6 chirc mot
Hoi thao vé BDCL tai Truong vao thang 08/2018 véi sy tham gia ciia 60 can bg, giang
vién ¢t can. Nha truong cling cir 03 can bd tham du khoéa tép huén vé Kiém dinh chét
lugng theo bd tiéu chuin quy dinh tai Théng tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay
19/05/2017 do B6 GDBT t6 chirc. Trong ndm hoc, Nha trudng da cir 05 can bo di hoc
khoa dao tao dé nhan chimg chi/gidy chiing nhan hoan thanh chuong trinh dao tao kiém
dinh vién kiém dinh chét luong gido duc dai hoc va trung cp chuyén nghiép.



b) Cong tac tu danh gia co s gido duc: Nam hoc 2018-2019 Nha truong tién hanh
tu danh gia chat lugng cép co sé gido duc. Hoi dong tu danh gia gbm 21 thanh vién,
ban thu ky gom 19 thanh vién, thue hién nhiém vu tu danh gia tai 04 nhom cong tac
chuyén trach danh gia theo cac cép d6 bao dam chét lugng cap ch1en lugc, cap hé thong,
cap chirc nang va cip két qua hoat dong (Quyét dinh sb 206/Qb-bHTB ngay
30/03/2018). Nha truorng xac dinh pham vi ty danh gia la danh gia cap co sé gido duc;
giai doan ty danh gid 1a 2013-2018. Trén co s¢ d6, Hoi dong tu danh gid da xdy dung
va trién khai thuc hién Ké hoach tu danh gié co so gido duc giai doan 2013-2018 theo
tiéu chuan danh gia chét luong quy dinh tai Thong tu 12/2017/TT BGDDT va cac van
ban huéng dan ctia Bo Gido duc va Pao tao (Ké hoach sé 333/KH-DHTB ngay
06/04/2018).

Qua trinh tu danh gia da dugc Ausdskills hd trg 01 chuyén gia tu van k¥ thuat va
hd tro toan b kinh phi hop ddng danh gia dong cép. Chuyén gia lam viéc, hudng dan
truc tiép cac nhém chuyén trach va lam viée véi Hoi dong tu danh gia trong thoi gian
40 ngay, chia thanh 7 dot, kéo dai tir thdng 07/2018 dén thang 01/2019. Poan danh gia
dong cap khao sat chinh thirc tai Truong, dénh gid va tu van toan dién vé ho so tu danh
gid tir 16/08/2019 dén 20/08/2019, hoan thanh bién ban va bio céo dénh gid dong cép
gui Truong vao ngay 28/08/2019.

c) Nam hoc 2018-2019 Nha truong déd dugc Cuc Quan ly chat luong B6 GDDT
thanh 18p doan kiém tra dén kiém tra truc tiép vé cong tac bao dam chat luong. Két qua
14 cac didu kién BDCL déu dung véi thong tin do Nha truong cong khai trén trang
théng tin dién tir. Cong téc tu danh gia chat lugng dang duogc hién theo ding quy trinh
va huéng dan cia B6 GDDT.

d) Trong ndm hoc Nha truong dé Ban hanh quy dinh vé Hé thong BPCL nbi bo
tai Quyét dinh sb 1281/Qb-bHTB ngay 19/12/2018; da xay dyng va ban hanh Ké
hoach chién lugc vé ‘cong tac BDCL giai doan 2018-2013 va tam nhin chat luong dén
2030 kém theo Quyét dinh s6 1275/QD-DHTB ngay 19/12/2018.

e) Trong ndm hoc Nha truong di xay dung bdo cdo va thuc hién Quy ché thuc
hién cong khai d6i véi co s& gido duc dao tao cac nam hoc 2017-2018 va 2018-2019
theo Théng tu sé 36/2017/TT-BGDDT ngay 28/12/2017. Cé 3 ndi dung cong khai la:
cong khai cam két chat luong gido duc va chat lwong gido duc thuc té; cong khai diéu
kién BDCL gido duc vé co SO vat chét va vé doi ngli giang vién co hiru, can bd quan ly
va nhan vién; cong khai vé thu chi tai chinh.

3. Viéc ra soat, dénh gia thuc hién ké hoach:

Qua viéc trién khai ké hoach tu danh gia va tiép cén vdi cac tiéu chi, tiéu chuan
danh gia truong dai hoc, HOi dong tu danh gia va doi ngtl can bo cot can da danh thoi
gian nghién ctru cac van ban hudng dan tu danh gig, hiéu co ban vé y nghla tam quan
trong clia cong tac bao dam chat luong théng qua hoat dong ty danh gia va kiém dinh
chat luong; hiéu duoc vé quy trinh, chu ky kiém dinh, vé cac ky thuét tu danh gi4. Lanh
dao Nha trudng va can bo, giang vién, chuyén vién cac don vi bude dau nhan thire
duoc vé nhitng han ché trong thuc trang gido duc ciia Nha truong so véi yéu cau vé
chuin muc chung cua gido duc dai hoc khu vuc thé hién trong cac tiéu chuan danh gia
chét luong co s gido duc dai hoc. Trong qua trinh tu danh gi4, Cac don vi chu chét
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trong Truong da nhan ra nhitng tdn tai, han ché va da timg budc khéc phuc nhimng ton
tai, han ché ngay trong qua trinh ty danh gid. Nha truong da thanh 13p 06 nhom hanh
dong thuc hién ké hoach chién luge dbi véi cac hoat dong wu tién dudi sy cb Van truc
tiép cua chuyén gia Aus4skills. Cong tac BPCL clia Truong dang dan di vao né nép.

Tuy nhién, so véi ké hoach dé ra, cong tac BDCL nam hoc 2018-2019 c6 nhiing
diém sau day can xem xét, danh gia:

a) Cong tac lap ke hoach: Ké hoach chua du chi tiét, mdi néu duoc nhimg cong
viée thiét yéu can trién khai; mot s6 viéc quan trong chua dugc néu cu thé trong ké
hoach nhung trong ndm hoc da dién ra nhu: viéc ctr di dao tao kiém dinh vién kiém
dinh chat luong 05 cén b cua don vi chuyén trach; viéc thiét 1ap hé théng BPCL noi
bo va ban hanh K& hoach chién lugce vé BPCL giai doan 2018-2023; viéc xay dung va
thyc hién quy ché cong khai d6i véi co s gido duc dai hoc; viée xay dung va trién khai
thuc hién ké hoach chuan bi danh gia ddng cap; cac moc thoi gian d6i véi hoat dong
tu danh gia chua sat thuc té; chua néu cac bién phap thuc hién, ngudn luc tai chinh va
cac didu kién bao dam thuc hién ké hoach.

b) Cong tac tu danh gia cham tién do qué nhiéu so véi ké hoach, kéo theo ké hoach
danh gia dong cap va ké hoach kiém dinh cling bi chdm; nguyén nhan chinh 1a ngudn
nhén luc bi phan tan do phai tham gia qua nhiéu hoat dong phat sinh trong nam hoc;
thue trang cong tac quan ly diéu hanh va viéc trién khai cdc hoat dong chinh yeu cua
Nha truong con ¢6 mot khoang trong khé xa so vOi nhiing yéu cau clia tiéu chuan chat
lugng AUN-QA. Cong tac tuyén truyén, phd bién, truyén thong vé BDCL va kiém dinh
chat lugng tSi cac bén lién quan trong va ngoai Trudng thuc hién chua t6t; viéc tham
gia cua lanh dao Nha truong va lanh dao Hoi dong tu danh gia vao qué trinh dénh gid
va BDCL dé thao g& khé khin cho cac nhém cong tac chuyén trach chua kip thoi va
quyét liét; cong tac kiém tra, giam sat, don doc ctia don vi chirc nang chua hiéu qua.

Viéc trién khai thuc hién ké hoach chuan bi cho cong tac danh gia dong cp chua
duoc ra soat va hoan thién trude khi doan khéo st chinh thirc dén lam viéc tai Trudng.
Quié trinh tiép va 1am viéc v6i doan chuyén gia danh gia, don tiép cac dbi tuong lién
quan moi phong van con nhiéu van dé phai rat kinh nghiém nghiém tac dé xay dung
va trién khai thuc hién ké hoach chuén bj danh gia ngoai.

¢) Trong nam hoc 2018-2019 Nha truong khong t6 chirc 1dy y kién phan hdi tur
ngudi hoc doi véi hoat dong giang day cua giang vién. Céc dit liéu ldy v kién thu duoc
tir cac hoc ky trudc da duoc thong ké két qua, xép hang tin nhiém cta giang vién theo
don vi, nhung chua dugc phén tich, xtr ly dé str dung trong qua trinh BDCL. Viéc lay
y kién phan hoi tir cac bén lién quan khac di duoc tién hanh qua qua trinh xay dung
chuong trinh mé nganh dao tao mdi, trong qua trinh tu danh gia va trong dot khao sat
chinh thirc danh gia dong cép. Tuy nhién, cac dit liéu thu dugc chua duoc xir 1y, phan
tich, di sanh phuc vu thuc su cho cong tdc BDCL.

4. Cai tién ké hoach BDCL:

Trén co s¢ rut kinh nghiém vé nhimng ton tai ctia Ké hoach BDCL nam hoc 2018-
2019, can ¢6 nhimg d1eu chinh phu hop trong viéc xay dung Ke hoach BPCL nam hoc

2019-2020. Cu thé 1a can néu dy du nhitng cong viée can trién khai va céc diéu kién
dam bao. Nhimng chi sé thuc hién chinh phai dugc ra soat dam bao vira pht hop véi
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chién lugc BDCL giai doan 2018-2023, vira phu hop véi thyuc tién Nha truong trong
diéu kién c6 nhitng thay d6i lon vé td chuc bd mdy, nhéan su va kha nang tai chinh han
hep.

Danh gia chung, cong tac BDCL nam hoc 2018-2019 da c6 bude dot pha. Pay la
lan dau tién Nha truong t6 chure ty danh gia chat lugng mot cach chinh quy, bai ban dé
nhan rd nhiing diém manh can phat huy va nhimg ton tai, han ché trong tat ca cac hoat
dong chinh yéu nhét thiét phai khic phuc dé cai tién chat luong gido duc. Pong thoi,
trong nam hoc, Nha truong da ban hanh duoc 02 van ban c¢ tinh chlen luge trong
BDCL la Quy dinh Hé thong BDCL noi bo va Ké hoach chién lugc vé cong tac BDCL
giai doan 2018-2023 va tdm nhin chat luong dén 2030; 1a ndm hoc ¢6 nhidu cén bd
dugc tép huén, dao tao nghiép vu vé bao dam va kiém dinh chét luong; dugc su gitp
dd, hé tro truc tiép ctia Ausdskills tap trung cho cong taic BDCL.

II. Vé ra soat, danh gia ve cac chi tiéu thwe hién chinh so véi Ké hoach chién
lwge BDCL giai doan 2018-2023

Céc muc tiéu chién luge giai doan 2018-2023 vé BDCL la:

Muec tiéu 1: Giai doan 2018-2023 Nha truong va tat ca céc chuong trinh dao tao
dat tiéu chudn chét luong qudc gia, dén 2030 dat tiéu chudn chét luong AUN-QA.

Muc tiéu 2: Bao dam chat luong nodi bo thuong xuyén, lién tuc theo cac muc tiéu
chién luge va cac tiéu chuén bao dam chat luong.

Muc tiéu 3: Phan tang, Xep hang, xéc 14p vai trd ctia Truong trong hé thong gido
duc dai hoc Viét Nam; phat trién quy mo nganh nghé va céc trinh do dao tao, can déi
co ciu dau tu gitra dao tao va nghién ctu theo dinh huéng ting dung, xép hang hai vao
nam 2023, hang nhat vao nam 2030.

Céc chi tiéu thyc hién chinh trong nim hoc 2018-2019 so v&i K& hoach chién luoc
BDCL giai doan 2018-2023 duoc so sanh, ra soat trong bang dudi day:

Muc tiéu’I Muc tiéu‘2 Muc tiéu‘3
Chi tiéw NH | |11 048 tHC 1 o gy N | K680 Ui (e o gy, gy | K qua thue
2018-2019 | EVIBUWYER | 50182019 | MEWIMSUYEM | 50182019 ¥
nhan nhan nhan

Hoan thanh tu | Chua hoan Hoan thanh | D4 ban hanh | Giang vién, Nghi dinh 73
déanh gid chat | thanh TDG do | thiétlaphé | quydinhvé | canbo duge | va Luat Gido
luong Truong | phai hoan théng BPCL | Hé thong phé bién vé duc dai hoc
giai doan thién cai tién ndi bo BDCL ndi bd | cac ti€u chi mai da duoc
2013-2018; | chét luong phan ting, giri cac don vi

toan b hoat xép hang co trong Trudng

dong s6¢ GDbH
C605canbd | Pacé 05 can | Hoan thién Chua thuc Quan triét vé | Chua thuc
duoc dao tao | bd hoan thanh | van ban hién. Chuyén Cac tié}l chi hi§n dén toan
cép chimg chi | khoa dao tao, | hudng din sang KH ndm | phén tang, the giang
kiém dinh duoc cép BDCL ndi bd | hoc 2019- xép hang co vién, can bd
viéen GDDH | ching chi 2020 s6 GDbH
Co602 giang | Dacu 02 Hoan thanh Chua thuc
vién di hoc giang vién di | xdy dungké | hién. Chuyén
thac sy do hoc thac s§ do | hoach quan ly | sang KH nam
luong, danh luong, danh thong tin hoc 2019-
gia GD gia GD BDCL 2020
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Can b, giang | Chua td chie | Cac chinh P43 hinh thanh | Hoan thanh D3 x4c dinh
vién cbt can tap huén, sach, hé¢ nhom hanh co ban cac 9hi trong su
ddu c6 nghiép | tuyén truyén | théng, quy dong KHCL | tiéu phan dau | mang, tam
vu tu dénh gi4 | phd bién vé | trinh, thi tuc | nghién ciru chinh vachi | nhin va muc
BBCL BDCL cip vangudn lyc | KNPVCD; s6 thue hién | tiéu cia
chuong trinh | chuong trinh. | dé thuc hién | Chua c6 chinh d6i véi | Truong: cac
dao tao; Do chua hoan | t6t nhat hoat | chinh sach CSGD dinh chi so chua
thanh danh dong BT, NC, | BBCL vé DT, | huéng ting duoc ra roat,
gia CSGD PVCD dugc | NC, PVCD. dung danh gia.
xac lap Chuyén sang
KH nam hoc
2019-2020
Boi dudng Da bdi dudng | Lua chon dbi | Chua xay
nghiép vu nghiép vu tac, tiéu chi so | dung tiéu chi,
BDCL tai chd | TPG co s& chudn va d6i | quy trinh lua
cho GVCB gido duc sanh chon thong tin
so chuédn va
di sanh.
Kién toan don | Da thyc hién. | Chat luong | Chua c6 dbi
vi chuyén Thiéu 01 bién | DT, NC, tac dbi sanh
trach BDCL | ché du tiéu PVCD ndng | bén ngoai.
chuan theo vi | cao qua so Chuyén sang
tri viéc lam chuén va ddi | nam hoc
sanh 2019-2020
Truong duge | Chua thuc Cong khai cac | Ba thuc hién
kiém dinh hién dénh gia | didu kién quy ché cong
cong nhén dat | ngoai. BDBCL khai NH
tiéu chudn Chuyén sang 2018-2019 va
chét luong 2019-2020 BDCL tuyén
sinh
Hoan thanh ty | Chua trién Hinh thanh | Chua hinh
danh gid thi | khai, chuyén | vén hoachat | thanh. Cac
diém 05 sang nam hoc | lugng trong hoat dong
chuong trinh | 2019-2020 Nha truong chua di vao
dao tao né nép.
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