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S6: 1275/KHCL-DHTB Son La, ngay 19 thang 12 nam 2018

CHIEN LUQC BAO PAM CHAT LUQNG TRUONG DAl HQC TAY BAC
GIAI DO@N 2018-2023 VA TAM NHIN DEN 2030
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 1275/0D-DHTB ngay 19/12/2018 cua Hiéu truong)

Phan 1
THUC TRANG CONG TAC BAO PAM CHAT LUQNG

Tir khi thanh 1ap dén nay, hé théng bao dam chat lugng (BPCL) néi bo cua Truong
dugc t6 chirc theo mo hinh phén cip, bao géom Pang uy, Ban Giam hiéu, cac khoa, bd mén,
cac phong/ban, trung tim, cac to chirc doan thé va doi ngii giang vién, nhan vién. Hé thdng
BDCL ndi bo theo mo hinh phan cap thyc hién vai tro, chtrc ning, nhiém vu va trach nhiém
theo quy dinh ciia Quy ché to chirc va hoat dong ciia Truong. C6 thé danh gia mot cach tong
quat 1a: Cong tac BPCL cua Nha truong cha yéu thuc hién theo van hoa chat luong cua su
tuan thi hé thong cac quy ché, quy dinh theo mé hinh quan tri dai hoc truyén théng ma chua
cht trong bao dam thyuc hién cac muc tiéu chién lugc va cac tiéu chuan danh gia chat luong.

Cong tac BDCL noi bd hang nim duoc thuc hién thong qua viéc 1anh dao va trién khai
thue hién cac nhiém vu cua trudng dai hoc; thuc hién tét chu truong, chinh sach, phap luat
cua Pang va Nha nudc; thuc hién tét hé théng cac quy dinh, hudng dan, chi thi caa Bo Gido
duc va Pao tao ddi véi gido duc dai hoc. Vi co cau td chire chung hién nay cia mot truong
dai hoc cong 1ap, moi don vi chitc ning trong Nha trudng déu tham gia vao qua trinh BDCL
Véi cap do khac nhau, tir viéc hoach dinh chinh sach, xay dung ké hoach chién luoc phat trién
Nha truong dén qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu theo chirc ning cta céc don vi. Hinh
thire t6 chirc cac Hoi nghi hang nim, hang quy, hang thang cua té chirc Pang va cac doan thé
va cac hoi nghi ké hoach nam hoc, hoi nghi can bo vién chirc va cac hoi nghi giao ban cong
tac hang thang la bién phéap chu yéu trong bao dam chat lwong ndi bo. Noi dung chinh cua cac
hoi nghi do 1a so két, tong két cong tac, ra soat cac hoat dong, xay dung trién khai thuc hién
ké hoach, kip thoi diéu chinh cac hoat dong dam bao thuc hién ké hoach nim hoc va cac van
ban chi dao thuong ky. Trong thuc tién, Nha truong va hau hét cac don vi chua chu trong dén
viéc thuong xuyén ra soat cac muc tiéu chién luge va cac tiéu chuan BPCL khi xay dung va
t6 chirc thuc hién ké hoach hoat dong.

Trong nhirng nam vira qua, Nha trudng di xay dung duoc mot hé thong van ban quy
dinh vé t6 chiic va quan 1y di véi hau hét cac linh vue tham gia vao qua trinh BDCL nhu cac
quy dinh vé dao tao, vé nghién ciru khoa hoc, vé t6 chiic, b may va quy ché to chirc, hoat
dong cua Trudng va ciia mot s6 don vi chirc nang va cac trung tdm truc thuoc. Hé théng van
ban, quy dinh, huéng dan hién hanh déng vai trd quan trong, hd tro hiéu qua cho cong tac
quan 1y, diéu hanh. Hang nim Nha truong ban hanh cac ké hoach vé cong tic BPCL theo
huéng dan va yéu cau ciia Bo Giao duc va Pao tao. Tuy nhién, cho dén nay Nha truong chua
ban hanh quy dinh, huéng din riéng vé hoat dong BDCL noi bd. Cac quy dinh vé su phdi hop
gitra cac don vi trong BDCL ndi bd cling chua dugc xac 1ap mot cach ro rang.

Niam 2013 Nha truong di thanh 1ap Phong Khao thi va Bao dam chat luong gido duc



véi chuc nang gitp Hiéu truong thuc hién cong tac khao thi va cong tac BPCLGD ndi bo.
Phong KTBDCLGD da tham muu cho Nha truong tang cuong nang luc cho can bg, giang
vién 1am cong tac BDCL. Trong nhirng nim gan day, Nha truong da dau tu kinh phi ctr nhiéu
can bo, giang vién, chuyén vién tham du céc khoa dao tao, bdi dudng vé BBCLGD. Hién nay
¢6 01 can bo Phong KTBDCLGD duoc dao tao cap ching chi kiém dinh vién kiém dinh chat
lwong gido duc dai hoc va trung cip chuyén nghiép, c6 04 can bo tham dy cac khoa tap huin
vé nghiép vu tu danh gia va danh gia ngoai do Bo Gido duc va Pao tao t6 chirc; c6 07 can b,
giang vién di tap huan tai Australia, duoc Truong Dai hoc Cong nghé Queensland cap ching
chi vé Bam bao chat luong gido duc dai hoc; c6 160 can bd, giang vién, chuyén vién cdt can
duogc tap huan tai chd vé vai tro, muc dich, ¥ nghia cta cong tic BDCL va kiém dinh chat
luong gido duc; co 60 can bd, giang vién, chuyén vién duogc tap huan tai chd vé nghiép vu tu
danh gia.

Nha truong chua dugc Kiém dinh va cong nhan dat tiéu chuan chit luong. Nam 2018,
Truong tién hanh tu danh gia va dang ky kiém dinh chat lugng cap co s gido duc theo céac
tiéu chuan quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT. Qua trinh ty danh gia budc dau
cho thiy, Nha truong can phai xac 1ap lai hé théng BBCL ndi bo, co ké hoach chién luoc
BDCL giai doan 2018-2023 va quy dinh vé cong tac BPCL ndi bo dé két ndi toan bo hé thong
thue hién BPCL, bam sat cac muc tiéu chién luoc va céc tiéu chuan BDCL, khic phuc nhiing
han ché theo khuyén céo cua Hoi dong tu danh gia dé duoc céng nhan dat tiéu chuan chat
lwong va chuan bi moi diéu kién can thiét thyc hién phan tang, xép hang trong hé thong gido
duc dai hoc Viét Nam.

Phan 2
CHIEN LUQC BPCL GIAI POAN 2018-2023 VA TAM NHIN PEN 2030

Nhiém vu bao trum cua cong tac bao dam chét luong chinh la dam bao cho Truong Dai
hoc Tay Bac thuc hién duoc si mang, hé thong cac gia tri cot 161, cac muc ti€u chién lugc giai
doan 2018-2023 va tam nhin dén nam 2030.

1. Tuyén bd sir mang, tAm nhin va hé thong cac gia tri cot 16i ciia Truong

Str mang: Pao tao ngudn nhén lyc co trinh d6 dai hoc va sau dai hoc; bdi dudng chuyén
mon, nghi¢p vu cho cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong; nghién ctru khoa hoc; chuyén
giao c()n’g nghé, trien khai cac djch vu phuc vu phat trién bén virng Kinh té - xa hoi va hoi
nhap quoc teé cua khu vyuc Tay Bac.

Tam nhin: Truong Pai hoc Tay Bic 1a truong dai hoc da nganh phat trién theo dinh

huéng tmg dung thudc hang hai vao nam 2023, hang nhit vao nam 2030 va dat tiéu chuan
chat luong ciia Mang ludi cac truong dai hoc Pong Nam A.

Hé thong gia tri c6t 16i: Chat luong, hi€u qua; doi méi, sang tao; trach nhiém, trung thuc;
doan két, than thién; ton trong sy da dang va khac biét.

2. Cac muc tiéu chién hroc

Muc tiéu 1: Hoan thién co cu t6 chirc va xdy dung doi ngii

Céu triic bd may, co cu to chitc dam bao hop 1y, gon nhe, hoat dong hiéu qua, nang cao
chat lugng theo dinh hudng gidm dau moi cac don vi hanh chinh, t6 chire lai cac don vi chuyén
mon, tang cuodng cac don vi hoat dong theo co ché ty chu. Xay dung doi ngii can bo, cong
chtrc, vién chuirc va ngudi lao dong c¢6 co cau hop ly; nang cao nang luc, trinh do doi ngii, dap



ung duoc cac tiéu chuan quy dinh, ddm bao nang cao hi¢u qua cong tac.
Muc tiéu 2: Phat trién tai chinh va co sé vat chat

On dinh nguén tai chinh, tirng budc ty chu, ddm bao du phuc vu cho céc hoat dong cua
Nha truong. Hoan thanh Dy an Xay dung va hoan thién Truong Pai hoc Tay Bic tai thanh
phé Son La; 1ap du an, xuc tién xay dung mai tai co s& Mgoc Chau; dam bao va khai thac st
dung hiéu qua co s& vat chat phuc vu cho cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao
cong nghé va dich vu.

Muc tiéu 3: Dao tao va bdi dudng

Nang cao va khing dinh chét lvong dao tao dai hoc; ting quy mé trén co s mé rong
nganh dao tao, da dang hoa cac loai hinh dich vy, boi dudng phuc vu cong dong dap 1 ing nhu
cau xa hoi; tang cuong hop tac voi cac d6i tac trong nudc va quoc té; thudc hang nhit trong
s6 cac trudng dai hoc theo dinh huéng Gmg dung vao nim 2030. Nang cao chit lugng, ting
cudng mo rong quy md, da dang hoa cac nganh va trinh d6 dao tao dap tng yéu cau phat trién
kinh té - xa hdi va mé rong hop tac trong dao tao trinh d§ sau dai hoc.

Muc tiéu 4: Hoat dong khoa hoc va cong nghé

Néng cao nang lyc va hiéu qua hoat dong khoa hoc va cong nghé, gop phan d6i mai
gido duc dai hoc, phat trién bén vitng kinh té - xa hoi va hdi nhap qudc té khu vuc Tay Bac.

Muc tiéu 5: Két nbi va phuc vu cong dong

Tang cudng vai tro, sit mang cia Trudong Pai hoc Tay Bac ddi voi cong dong thong
qua cac hoat dong ket nol, hop tac trong dao tao, nghién ctru va dich vy, mang lai loi ich can
bang cho cac bén tham gia.

Muc tiéu 6: Bao dam chat luong gido duc

Thuc hign bao dam chat luong gido duc theo dinh huéng chuan chat luong cua mang
ludi gido duc dai hoc Dong Nam A (AUN-QA); dinh ky déanh gia chat luong Cap CO SO gido
duc va cip chuong trinh ddo tao; thuc hién phan tang, xép hang Trudng, dat chuan chat luong
giao duc dai hoc trong nudc va khu vuc.

3. Tam nhin va muc tiéu BPCL

Giai doan 2018-2023 tit ca cac chuong trinh dao tao dat tiéu chuan chét lugng qudc gia,
trong do co it nhat 05 chuong trinh dao tao dat tiéu chuan chat luong AUN-QA, Truong dat
tiéu chuan chat luong qudc gia, xép hang 2 trong nhom céc trudng dai hoc dinh huéng ung
dung. Dén nam 2030 tat ca cac chuong trinh ddo tao dat tiéu chuan chat lugng AUN-QA va
Truong dat tiéu chuan chat lugng AUN-QA, xép hang nhét trong nhom céc trudng dai hoc
Viét Nam theo dinh hudng tng dung.

Cac muc tiéu va giai phap cu the:

Ml.}c tiéy 1: Giai dgan 2013-2023 Nha truong Yét tat ’Cé cac chuong trinh dao tao dat
tiéu chuan chat lugng quoc gia, dén 2030 dat tiéu chuan chat lugng AUN-QA.

Giai phap Cac hoat dong thuc hién Chi bao, thai gian thuc hién

}205‘?] ,thiéﬁ co h‘f‘i‘” Thanh 1ap Hoi dng tw danh gia | Nam 2018; 2023; 2030;
t‘{ chuc t e NIEN | ©SGD va céac ban chuyén trach; | Giai doan 2019-2023;
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lwgng Truong va
kKiém dinh chuong
trinh dao tao.

Kiém dinh CSGD;

Thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia
chuong trinh dao tao va cac ban
chuyén trach;

Tu dénh gia chuong trinh dao tao;
Kiém dinh chat luong chuwong
trinh dao tao.

va ké hoach TDG;

Béo cao ty danh gia CSGD;

Bao céo danh gia ngoai CSGD;
Giéfly ching nhan dat tiéu chuén
chat Iwgng cap CSGD;

- Bao céo tu danh gia chuong trinh
dao tao;

Bé4o cdo danh gid ngoai chuong
trinh dao tao;

Gidy chuang nhan cac chuong trinh
dao tao dat TC chat luong;

Nang cao nang luc
thuc hién cong tac
tu danh gia va bao
dam chat lugng.

Boéi dudng vé chuyén mon,
nghiép vu BDCL, nang luc ngoai
ngit va K¥ niang hop tac qudc té
cho cén bg, giang vién, chuyén
vién.

Giai doan 2018-2023;

Céac quyét dinh cu di dao tao, boi
dudng, tap huan;

S0 can bg ¢6 ching chi/thé kiem
dinh vién, ching chi boi dudng
nghiép vu BBCL;

Sé giang vién co6 trinh d¢ sau dai hoc
vé do luong, danh gia trong gido
duc;

S hoi thao, tap huan nghiép vu.

Thuc hién so chuan
va ddi sanh trong tu
danh gia va bao
dam chat lugng.

- Thiét 1ap cac tiéu chi lya chon
d6i tac, cac thong tin so chuan va
d6i sanh dé nang cao chat luong
hoat dong.

- Lua chon mét s6 trudng dai hoc
trong hé théng gido duc dai hoc
dé hop tac vé dbi sanh.

Nam 2019, 2021; 2023;

Vin ban hop tac vé doi sanh;

Vin ban vé quy trinh lya chon céac
tiéu chi so chuan, doi sanh trong
hoat dong dao tao, nghién ctru va
phuc vu cong dong;

Vin ban vé két qua so chuan va
doi sanh.

Muc tiéu 2: Bao dam chat lugng noi bo thuong xuyén, lién tuc theo cac muc tiéu chién
lugc va cac tiéu chuan bao dam chat lugng.

Giai phap

Cac hoat dong thuc hién

Chi bao, thai gian thuc hién

Xac lap h¢ thong
bao dam chat luong
noi bo (IQA).

Thiét lap hé thong dam bao chat
luong noi bo;

Xac lap cac chinh sach, hé thé)ng,
quy trinh, thu tuc va nguén lyc
dé thyc hién tot nhat hoat dong
dao tao, nghién\cﬁ’u khoa hoc va
phuc vu cong dong;

T chic hoi thao, tap huén
nghiép vu BDCL ndi bo.

Nam 2018; giai doan 2018-2023;
Vin ban quy dinh vé Céu trac, vai tro,
trach nhi¢ém cua hé thong BDCL ndi
bo;

Cac van ban huéng dan BDCL noi
bo;

Ké hoach thyc hién hang nam;

S6 lugng, ndi dung hoi thao, tap
huan nghiép vu BDCL ndi bd.




Xay dung va quan
Iy hé thong thong
tin va co so dir liéu
BDBCL tin cay.

X4y dung hé thdng thong tin va
co sO dir liku dam bao chat
luong;

Cap nhat co s¢ dir liéu dam bao
chat lugng trong bao cao tu danh
gia.

Lua chon, str dung cac thong tin
so chuan va doi sanh;

Thuc hién viéc so chuén va ddi
sanh dé nang cao chat lugng;
Thue hién viée so chuan va déi
sanh dé tang cuong hoat dong
BDCL chit luong va khuyén
khich ddi méi, sang tao;

Ra soat, cai tién quy trinh lya
chon thong tin so chuan va doi
sanh.

Nam 2018-2023; dén 2030;

Coso dir lieu BDCL trong bao cao
tu danh gia;

Ban cap nhat Co so dir liéu BbCL
hang nam;

Danh muc cac thong tin so chuan;
Danh muc cac thong tin dbi sanh;

Két qua nang cao chat lwong qua
so chuan va dbi sanh cic nam

2019, 2022;

Céc hoat dong BDCL duogc tang
cuong qua so chuan va doi sanh;
Két qua khuyén khich d6i mi,
sang tao qua so chuan va doi sanh;
Vin ban ra soat, cai tién quy trinh
Iua chon thong tin so chuan va doi
sanh.

Muc tiéu 3: Phan tang xép hang, xac lap vai tro ctiia Truong trong hé thong giao duc
dai hoc Viét Nam; phat trién quy mo nganh nghé va céac trinh d¢ dao tao, can d6i co cau dau
tu gitta dao tao va nghién ctru theo dinh huéng ng dung, xép hang hai vao nam 2023, hang

nhat vao nim 2030.

Giai phap

Cac hoat dong thuc hién

Chi bao, thai gian thuc hién

Hoan thién co ciu to
chuc thuc hién
nhiém vu phan tang,
xép hang.

Thanh 1ap hoi dong tu danh gia
thuc hién phan tang Truong;
Thanh 13p Hoi dong tu danh gia
thuc hién xép hang Truong;

Tap huan nghiép vu phéan tang,
xép hang;

Giai doan 2020-2023; dén 2030;
Quyét dinh thanh 14p, cac van ban
hudng dan, ké hoach thuc hién;
S hoi thao, tap huan nghiép vu

Quan 1y hé théng
thong tin va co so
dir liéu phan téng,
xép hang.

Xay dung hé thong thong tin va
co s& dir licu phan tang, xép
hang;

Xac 1ap hé théng chi s6 danh gia
dao tao, nghién cuu va Ehl.lC vu
cong dong theo tiéu chuén phan
tang, xép hang.

Xéc lap cac thong tin so chuan,
doi sanh phan tang, xép hang.

Nam 2020-2030;

Co s¢ dir liéu phuc vu phan tang,
xep hang;

Céc thong tin so qhuén, dbi sanh
trong phan tang, xep hang;

Bang chi s danh gia theo tiéu
chuan phan tang, xép hang.

Danh gid phan
tang, xép hang theo
tién trinh chung cta
hé thong GDDH.

Trién khai cac hoat dong dénh
gid ngoai phan tang;
Trién khai cdc hoat dong danh
gia ngoai xep hang.

Nim 2023, dén 2030;
B4o cao tu phan tang;
Bao céo ty xép hang;
Gidy Chitng nhan phan tang;
Gidy Chirng nhan xép hang.




4. Ké hoach BPCL giai doan 2018-2023 theo tirng nim

Nam 2018
Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong

Hoan thanh ty | Tu danh gia Hoan thanh Xay dung quy Giang vién, | Nghién ctu,
danh gia chat | Truong giai | thiét 1ap hé dinh vé BDCL can bo duoc | phd bién
luong Truong | doan 2018- théng BPCL | noi bo; phd bién vé& | cho GVCB
giai doan 2023; noi bo; Tap huan nghiép | cac tiéu chi | vé cac tiéu
2013-2018; Bdi dudng Hoan thanh | vu BDCL ndi bd; | phan tang, | chuan phan
C6 03 canbd | nghiép vu xdy dung hé | Khic phuc ton tai, | xép hang co | ting, xép
duoc dao tao | BDCL tai chd théng thong han ché sau tu s6é GDbH hang co so
cap chiing chi | cho GVCB; | tin BDCL; danh gia. GDPH
kiém dinh Cir 02 canbo | Khao sat, thu | Lay y kién phan
vién GDDH; | di dao tao thap thong tin | hdi caa sinh vién
Kién toan don | kiém dinh 100% SVva | CQ;
Vi chuyén vién; cuu SV Lay v kién phan
trach BPCL; | - Thanh lap hoi SV cudi khoa

Phong Quan vé CTDT;

1y chat luong Khao sat tinh

va Khao thi; hinh viéc lam cua

thanh 1ap To SVTN;

Quan Iy chét Xay dung va trién

luong va Té khai thuc hién ké

Khao thi; hoach BDCL nam

Bao cao va 2018.

cong khai cac Cong khai cac

diéu kién diéu kién BDCL.

BDCL nam

2018;
Nam 2019

Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong

Truong dugc | Chuan bi cho | Céc chinh Ra soat hé thong | Giang vién, | Quan triét
kiém dinh doan danh gia | sach, hé BBCL noi bo; can b nam | cho giang
cong nhan dat | ngoai; théng, quy Xay dung va trién | viing cac vién, can bo
tiéu chuan banh gia lai trinh, thu tuc | khai thuc hién ké | tiéu chi cac tiéu
chat lugng; (néu can); vanguodn lyc | hoach BDCL nam | phan tang, | chuan phan
Hoan thanh ty | T6 chuc I8 dé thuc hien | 2019: xép hang co | tang, xép
danh gia thi | don nhan tét nhat hoat | Thuc hién ké s6 GDPH. | hang co s¢
diém 05 Gidy chang | dong BT, NC, | hoach cai tién Hoan thanh | GDPH;
chuong trinh | nhan kiém PVCD duoc | chat lwong cia cobancac | Chuan bi
ddo tao; dinh; xac 1ap; HD TPG va chi tiéu cac diéu
C6 05 can bo | Bdi dudng Chét luong doan danh gia phan du kién thuc
duogc dao tao | nghiépvuty | BT, NC, ngoai, chinh va chi | hién phan
cap chang chi | danh gia PVCP nang | Ra soét cac chinh | sb thuc hién | tang (tap
kiém dinh chuong trinh | cao qua so sach va ngudn lyc | chinh dbi huan nghiép
viéen GDPH; |cho GVCB; | chuanva ddi | cho BT, NC; Vi CSGD | vy; nghién
C605can by | Ty danh gia sanh; PVCD dinh huéng | ctru van ban
giang vién 05 chuong tng dung. | huéng dan;




duoc tap huan | trinh dao tao | Khao sat, thu | Tap huan nghiép lap bang so
nghiép vu trinh 40 dai | thap thong tin | vu BDCL noi bo; chuan dé
danh gia hoc: 100% SV va | Lua chon d6i tac thuc hién).
chwong trinh | Cr 02 can bd | cuu SV; vé d6i sanh trong
DT; c6 02 di dao tao Hinh thanh BDCL;
thac sy do kiém dinh van hoa chat | Lua chon, st
luong, danh vién; luong trong dung cac thong
gia GD; Tuyéndung | Nhatruong; | tin so chuan va
Can bo, giang | giang vién do dbi sanh BDCL;
vién cbt can luong, danh Ra soat thyc hién
déu c6 nghiép | gia GD; cac chinh sach
vu ty danh gid | Bdo cdo va BDCL;
BBCL cong khai cac Lay y kién phan
chwong trinh | diéu kién hoi SV; Lay
ddo tao; BPCL nim kién SV cudi
Cac diéu kien | 2019; khoa vé CTDT;
BDCL duoc Khao sat tinh
cong khai. hinh viéc lam cua
SVTN;
Cong khai cac
diéu kién BDCL.
Nam 2020
Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong
C6 05 chuong | Chuan bi cho | Thuc day thuc | Ra soat hé théng | Truong thoa | Ra soat so
trinh dao tao | doan d4nh gia | hién cac chinh | BPCL noi bg; man day da | chuan, doi
dai hoc dat ngoai CTDT | sach, h¢ Xay dung va trién | cac diéu sanh vé
tiéu chuan PH; théng, quy khai thuc hién ké | kién ctia co | phan tang;
chat luong T chuc 18 trinh, tht tuc | hoach BPCL nam | s¢ GDPH | Thuc hién
qudc gia; don nhan vanguodn lyc | 2020; theo dinh danh gia
tat ca cac Giy chimg | BDPCL; Thuc hién ké huéng tng | phan tang;
CTDT thac sy | nhan kiém Chét luong hoach cai tién dung; Thuc day
dat tiéu chuan | dinh CTPT; | BDCL taing | chét luong cua Hé thdng hoan thién
chat luong; Tudanh gia | cuongquaso | HDTHG va thong tin céc chi sd
cac CTDT chuan va d6i | khuyén nghi cia | phantang | phan ting
thac s¥; sanh; doan danh gia theo dinh chua dat
Chuan bj cho | Vian hoa chat | ngoai; huéng ing | yéu cau.
doan danh gia | lugng duoc Cap nhat dir liéu | dung dugc | Panh gia
ngoai CTDT | xem xét trong | BDCL; xac lap ddy | ngoai phan
ThS; moi hoat Ra soat diéu du; tang;
T6 chuc 18 dong; chinh cac tiéu chi | Truong Lap bang so
d6n nhan Khao sat, thu | thu thap théng tin | dugc cong | chuan, doi
Giy chung thap thong tin | tir nguoi hoc va nhanlaco | sanh vé xép
nhan kiém 100% SV va | cyu sinh vién; s GDPH | hang;
dinh CTBT | cyu SV. Lay y kién phan | dinh huéng
trinh 46 ThS; hoi SV; Lay y rng dung.
Béo céo va kién SV cubi
cong khai cac khoa vé CTDT;
diéu kién




BBCL nam Khao sat tinh
2020; hinh viéc lam cua
SVTN;
Cong khai cac
diéu kién BDCL.
Niam 2021
Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong
Tat ca cac Ty danh gia | Van hoa chat | Rasoat hé théng | Truong Hoan thién
CTDT tiéu vakiém dinh | luong dwoc | BDCL ndi b; dugc cong | va duy tri
chuén chét tat ca cac thuc hién X4y dung va trién | nhanlaco | cac chi b
lwong quéc chuong trinh | trong moi khai thuc hién ké | so GDPH | phan ting
gia; dao tao dai hoat dong; hoach BDCL nam | theo dinh theo dinh
C6 it nhat 05 | hoc chua Hoat dong 2021; huéng tng | hudng ang
CTDT du tiéu | kiém dinh; BDCL thuong | Tu danh gia giita | dung; dung;
chuan danh Boi dudng xuyén di vao | Ky giai doan Hoan thanh | Chuan bi
gia theo nghiép vutu | né nép; 2018-2023; cac chi tiéu | cac diéu
AUN-QA; danh gia Hoan thanh Béo céo ra soat phan dau Kién thuc
100% CBGV | CTDT cho ké hoach cai | thuc hién ké chinh va chi | hién xép
cdt can dugc | GVCB theo | tién chét hoach cai tién s6 thuc hién | hang (tap
tap huén tiéu chuén lwgng CSGD | chit luong; chinh déi huan nghiép
nghiép vu AUN-QA,; vacac CTDT | Cap nhatdi ligu | véi CSGD | vu; nghién
BDCL CTDT | Tu danh gi4 it | dugc danh BbBCL; dinh huéng | ciru van ban
theo AUN- nhét 05 gid; Thuyc hién ké tngdung | huéng dan;
QA: CTDT theo Khao séat, thu | hoach cai tién hang 2. lap bang so
AUN-QA; thap thong tin | chat luong CTDT chuan dé
Bao céao va 100% SV va | ciaa HDTDG va thuc hién).
cong khai cac | cuu SV. khuyén nghi cua
diéu kien doan d4nh gia
BDCL nam ngoai;
2021; Lay y kién phan
hoi SV; Lay y
kién SV cudi
khoéa vé CTDT;
Khao sat tinh
hinh viéc lam cua
SVTN;
Cong khai cac
diéu kién BDCL.
Nam 2022
Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong
C6 it nhat 05 | Ty dénh gia Co ban hoan | Ra soat cac chi Truong Tu danh gia
CTDT duoc | thidiém 05 | thanh cac chi | tiéu chinh va chi | duoc xép xép hang.
cong nhan dat | CTDT theo tiéu chinh va | sb thuc hién hang 2; banh gia
tiéu chuan tiéu chuan chi s6 thuc chinh trong Ké Thuc hién | ngoai xép
chat luong AUN-QA; hién chinh hoach chién lugc | 100% cac | hang
AUN-QA; Rasoat, 1ap | trong Ké 2018-2023; tiéu chiva | Truong;
bang so chuan | hoach chién chi sb thuc




dé xuat cac lugc giai doan | Ra so4t, cai tién hién chinh Lé don nhan
CTDT tiém | 2018-2023; | quy trinh lya trong phan | Gidy chung
can chuan Quy trinh lra | chon théng tin so | tang xép nhan xép
AUN-QA dé | chon thong tin | chuan va ddi hang; hang 2;
dinh huéng | sochuinva | sanh; Truong tré
hoan thién d6i sanh duoc | Ra soat hé thdng | thanh thanh
dang ky danh | cai tién; BDCL noi bo: vién lién két
gia chuén Vin hoa chat | Xay dung va trién | cia mang
AUN-QA; lwong duoc khai thuc hién ké | lugi AUN-
B4o céo va cung cb; hinh | hoach BDCL nim | QA
cong khai cac | thanh van hoa | 2022,
diéu kién chat luong Cap nhat dir liéu
BBCL nam AUN-QA; BbBCL;
2022; Khao sat, thu | Cong khai cac
thap thong tin | diéu kién BDCL.
100% SV va
cuu SV.
Nam 2023
Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong
Truong dugc | Tu danh gia | Hoan thanh Béo cao két qua | Truong 1a Hoan thi¢n
cong nhan dat | chat luong cac chi tiéu thuc hién cac chi | thanh vién | va duy tri
tiéu chuén Truong giai chinh va chi | tiéu chinh va chi | cia mang cac tiéu chi
chat lugng doan 2019- s6 thuc hien | s6 KPIs trong Ké | luéi AUN- | phan tang,
qudc gialan | 2023 theo chinh trong | hoach chién lugc | QA; xép hang
2; chuan quéc Ké hoach cia Truong gia | Trudng theo khuyén
100% CBGV | gia; chién lugc doan 2018-2023; | duogc xép c4o;
¢t can dugc | Béo cdo va 2018-2023; Kién toan hé hang hai Lap bang so
tap huan cong khai cic | Van hoa chat | théng BDCL ndi | trong nhom | chuan dinh
nghiép vu diéu kién lugng duoc | bo GD 2023- truong dai | hudng phat
BDCL theo | BPCL nim khing dinh; | 2028; hoc dinh trién theo
AUN-QA; 2023; 100% SV va | Xay dung va trién | huéngtng | Truong
C6 03 canbo | Bdi dudng cuu SV dugc | khai thuc hién ké | dung; hang 1 dé
duogc dao tao | nghiép vu khao sat, thu | hoach BDCL nim | Truong xac | wu tién dau
cap chung chi | TDG CSGD | thap thong 2023; lap dugc vi | tu va can
kiém dinh theo AUN- tin; Xay dung Ké thé trong dbi cac
vién AUN- QA cho Cong tac hoach chién lugc | mang lugi | ngudn lyc.
QA; CBGV cét BBCL ndi bo | 2023-2028; GDDH Viét
Tat ca cac can; tro thanh né | Cap nhat dix lieu | Nam.
chuong trinh | Tu danh gia | nép, datcap | BBCL;
dao tao dugc | mot s6 CTDT | do chuyén Lay y kién phan
diéu chinh theo chuan nghiép cao. hoi SV; Lay y
theo chuan AUN-QA. kién SV cubi
chat luong khoa vé CTDT;
AUN-QA,; Khao sat tinh
hinh viéc lam cua
SVTN;
Cong khai cac
diéu kién BDCL.




TAm nhin dén nim 2030

Muc tiéu 1 Muc tiéu 2 Muc tiéu 3
Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong Chi tiéu Hoat dong
Truong duoc | Trién khai cac | Hé thdng BBCL noi b Truong 1a | Hoan thién
cong nhan dat | hoat dong BDCL noi bo | theo tiéu chuan thanh vién | va duy tri
tiéu chuén BDCL theo | hoat dong AUN-QA; ciamang | cac tiéu chi
chat luong chuan AUN- | hiéu qua; So chuan va d6i | ludi AUN- | phan tang,
AUN-QA; QA:; Vin hoa chat | sanh véi cac QA; xép hang,
TAt ca cac Bbi dudng luong dugc treong dai hoc La truong xac 1ap vi
chuong trinh | nghiép vu duy tri va khu vuc ASEAN. | PH dinh thé khu vuc
dao tao duoc | BDCL va nang cao cap huéng tng | trong AUN-
cong nhan dat | danh gia cho | do theo chuén dung hang | QA;
tiéu chuan CBGDtheo | AUN-QA; nhat; Lién két dao
chat luong tiéu chuén Cong tac Trudng xac | tao, trao doi
AUN-QA, AUN-QA. BDCL duoc lap duwocvi | GV, SV
tang cudng thé trong trong AUN-
tao ra nhiéu mang ludi | QA.
su doi moi va AUN-QA.
sang tao.
Noi nhgn: HIEU TRUONG

- Pang ay, Hoi ddng Truong (dé chi dao thuc hién);

- Hiéu truong va cac Pho Hiéu truong (dé chi dao thuc hién);
- Cac don vi truc thude (dé thyc hién);
- Cong doan, Poan TN, Ho1i SV Truong (dé thuc hién);
- Luu VT, KTBDCLGD (3);
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